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????

해제승인시스템 사용 시 피결재자가 결재를 올린 후 결재자가 결재 내용 보기 버튼을 눌렀을 때 "권한이 없습니다"라고 페이지가
나타납니다.

 

 

????

DRM 클라이언트에 로그인 된 사용자와 결재자의 정보가 일치하지 않아 밸생하는 오류입니다.

관련 로그 분석 내용.

https://docs.softcamp.co.kr/category.php?id=45


[2019-04-10 11:05:54]   [DEBUG] [JakartaCommonsLoggingImpl.java.debug():27]       

{rset-137652} Header: [approvalNum, uploadFileId, uploadUserId, uploadFileName,
modifyFileName, uploadFilePath,

uploadFileSize, uploadFileTime, uploadRootPath, decryptRootPath, decryptFileSize, deleteFlag,
privateDataYN,

privateDataCount, privateDataSummary, privateDataContent, privateDataXml, localFilePath]

authId [B]

[2019-04-10 11:05:54]   [ERROR]
[UserController.java.apprView():1271]         com.common.exception.AuthException

 

권한 오류 발생 원인.
  : 결재 내용 보기 링크로 승인 반출 시스템 접속 시 DRM 클라이언트와 SSO시도
  : DRM 클라이언트에 로그인된 사용자와 해당 결재건의 결재자가 다름.
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