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문서가 암호화되어도 바탕화면의 아이콘이 변경되지 않아 문의드립니다.

답변사항

문서가 암호화 된 이후 보안 문서 아이콘으로 바뀌기 위해서는 새로고침과 같은 동작이 필요 합니다.
일반적으로는 수 초 후에 반영되긴 하나, 수동으로 F5를 누른 후 반영 되거나 간혹 PC 재부팅 이후 반영되기도 합니다.
이는 윈도우 오류 이므로 아래에 제시된 방법으로 조치해 주시기 바랍니다.
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